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Responsable de los datos personales

Ana Elizabeth Renteria Samaniego en representacion de Fast Collection (en adelante
“Fast Collection”), con domicilio en Camino Real S/N, Col. Camino Real, Guadalupe,
Nuevo Leén, C.P. 67130, es responsable del tratamiento de sus datos personales,
conforme a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (LFPDPPP).

1. Finalidades del tratamiento de datos personales

Finalidades primarias:

- Contactar a deudores para la gestidn y recuperacion de cartera vencida.
- Verificar identidad del titular.

- Registrar y dar seguimiento a gestiones de cobranza.

- Generar reportes de resultados para clientes.

- Cumplir obligaciones contractuales.

Finalidades secundarias:
- Evaluacion del servicio.
- Encuestas de satisfaccion.

Para oponerse a finalidades secundarias, escriba a:
administracion@fastcollection.com.mx

2. Datos personales recabados

- Nombre completo

- Domicilio

- Teléfono

- Correo electronico

- RFCy/o CURP

- Informacion del adeudo

- Referencias personales o laborales


mailto:administracion@fastcollection.com.mx

No se recaban datos sensibles.

3. Transferencia de datos personales

Podran ser transferidos a:
- Clientes contratantes (empresas).
- Autoridades cuando la ley lo exija.

4. Derechos ARCO

Puede ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicion (ARCO)
enviando un correo a:

administracion@fastcollection.com.mx

Debe incluir:

- Nombre completo

- Copia de identificacion

- Descripcién del derecho que desea ejercer
5. Medidas de seguridad

Implementamos medidas técnicas, fisicas y administrativas para la proteccion de sus
datos personales.

6. Cambios al aviso de privacidad

Cualquier cambio sera publicado en nuestro sitio web o notificado por medios
electronicos.

Contacto del responsable de datos personales
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